Wireless connectie

Meldingen en werkorders via PDA

myPrequest Mobile heeft een directe relatie met
de myPrequest toepassingen:

Meldingen
Werkorders

Overal toegang tot actuele informatie

Besparing werkplek, reductie overheadkosten

Accurate meting van doorlooptijden en realisatie service levels
Klantvriendelijke, snelle service

Minder administratieve handelingen door afhandeling van
werkorders via PDA
Actuele status van meldingen door mobiele afhandeling

Vervolgmeldingen kunnen eenvoudig worden doorgestuurd
voor afhandeling door een andere uitvoerende dienst
of medewerker

Betere planning en aansturing van uitvoerend personeel door
integratie planbord en PDA
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